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一般外来受診の流れ 

1 

初診の方 
当該科をはじめてご受診、前年以降受診されていない方 

再診の方 
当該科を前年以降受診されている方 

紹介状を 

お持ちの方 
１階記載台にある『診察申込書』に記入 予約あり 予約なし 

①番窓口へ（受診内容のご相談は、総合案内へ） 
［『診療申込書』、ﾏｲﾅﾝﾊﾞｰｶｰﾄﾞ又は保険証等、診察券を

提出］ 

自動再来受付機 
［診察券を通す］ 

①番窓口へ 
［ﾏｲﾅﾝﾊﾞｰｶｰﾄﾞ又は保険

証等、診察券を提出］ 

①番窓口へ 
［紹介状、ﾏｲﾅﾝﾊﾞｰｶｰﾄﾞ又は

保険証等を提出］ 

2 ～ 各診療科窓口で受付・受診 ～ 

3 精算（１階会計窓口） 
初診で紹介状のない方につきましては、初診料とは別に 7,700 円（選定療養費）を負担していただきます。 

ただし、緊急その他やむを得ない事情により紹介によらず来院した場合この限りではありません。 

4 薬（院外処方） 
お薬が必要な場合、院外処方箋を発行します。 

ご都合のよい「保険調剤薬局」で、お薬の説明をよく聞かれてお受け取りください。 
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栄養相談室 

レストラン 
平日／11時～14時 

ラストオーダー13時半 

土日祝休み 

売店（セブン‐イレブン） 

平  日／7時～19時半 

土日祝／8時～19時 

入退院センター 

診断書受付 

地域医療連携室 

会計・受付 
①番窓口 

外科 
 

人工透析外科 

内科（呼・循・消） 
 

救急 

再
来
受
付
機 

採血 
 

採尿 

整形外科 

（守衛室） 

選定療養費について 

ＪＲ広島病院は地域医療の中核

を担う「地域医療支援病院」で

す。当院を受診する際には、 

「診療情報提供書（紹介状）」を

ご持参ください。 

初診時に紹介状のない場合には

初診料とは別に 7,700円（税込）

（選定療養費）をご負担いただき

ます。 

また、病状が落ち着かれた後

「かかりつけ医」に逆紹介させて

いただいたにも関わらず、当院を

再度受診される場合には、再診料

とは別に 3,300円（税込）（選定

療養費）をご負担いただきます。 

皆さまのご理解とご協力のほど

お願い申し上げます。 

 
 

【初診時の選定療養費の例外事例】 

・自施設の他の診療科から院内紹介

されて受診する患者 

・医科と歯科との間で院内紹介され

た患者 

・救急搬入などの救急患者、外来受

診から継続して入院した患者 

・国の公費負担医療制度の受給対象

者 

・特定の障害、特定の疾病などによ

り各種公費負担制度の受給対象の方 

・自費診療の方 

・治験、労働災害、公務災害、 

交通事故、予防接種の場合 

・特定健康診査、がん検診等の結果

により精密検査受診の指示を受けて

いる場合 

・その他、当院が直接受診する必要

性を特に認めた場合 

A 
受付 

B 
受付 

C 
受付 

D 
受付 

E 
受付 

L 
受付 

※ご予約に関するお電話は、午後 3 時～5 時の間でお願いいたします。 

（一部の診療科では時間が異なります）  

 

M 
受付 

G 
受付 

総合 

案内 

F 



 

※ご予約に関するお電話は  

午後 3 時～5 時の間でお願いいたします。 

（一部の診療科では時間が異なります）  

082-262-1171 （代表） 

  


